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AQUECIMENTO

Contratar os servicos necessarios para a
casa

Lavar a louca

Controlar as despesas da casa
Arrumar a casa

Organizar as festas de aniversario
Definir escola etc para as criancas
Fazer os pagamentos mensais

Ir ao supermercado/padaria
Decidir o almoco/jantar




AQUECIMENTO

INTEGRAGAO

ESCOPO

PRAZO

CUSTO

QUALIDADE

RECURSOS HUMANOS
COMUNICAGCOES

RISCO

SUPRIMENTOS

RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL
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METODOLOGIA

 Metodologia de gerenciamento de
projetos elaborada pelo PMI — Project
Management Institute.

* Divulgada atraveées do guia “PMBOK -
Project Management Body of Knowledge”.
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Gerenciamento de Projetos - Conceito

e Aplicacao de conhecimentos,
habilidades, ferramentas e técnicas nos

empreendimentos para alcancar ou
Mas necessidades e expectativas

de partes interessadas no projeto

e Realizado atraves da aplicacao de
Processos de Gerenciamento de

Projetos




Processos no Gerenciamento de Projetos

PROCESSO

Uma sequéncia repetitiva
de operacoes com o objetivo de

produzir resultados padronizados
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Processos no Gerenciamento de Projetos |

capaz de:
« Escolher quais PROCESSOS d-

realizados para atender ¢ \)R\OP\ 0.

« Usar abordagem ¢ P:‘ ar os
planos e esr e \“
o8 s

requ Y\
@P\G qdisitos de forma a atender as
P‘\I 5, desejos e expectativas das partes
? P‘\' adas.
alancear as necessidades e restricoes de
escopo, prazo, custo, qualidade, recursos e risco |
para produzir um resultado de qualidade. ’E'

Para um projeto ter sucesso a equipe deve se¢ ‘



Grupos de Processos |

QUANTIDADE DE PROCESSOS |
POR GRUPO |

~ 21
INICIACAO PLANEJAMENTO

71 CONTROLE ==y EXECUGAO

QUANTIDADE TOTAL

DE PROCESSOS: 44 ENCERRAMENTO




Grupos de Processos |

Ciclo Plan—Do—Check-Act (PDCA)

Do :
* Plan = Planejamento

Do = Execucao

 Check & Act =
Monitoracao & Controle

Act




Grupos de Processos

Grupos de Processos X Ciclo PDCA

Planejamento

Iniciacao Encerramento
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Processos de Gerenciamento

Sobreposicao de Processos

Executing
Processes

evel Planning
of Processes

tivity Initiating
Processes

Closing
Processes

Phase Time —P Phase

Start Finish




Grupos de Processos - Iniciacao |

Palavras-chave: “GO/NOGQO”




Grupos de Processos - Planejamento |

Palavras-chave: Plano de Geréncia do Projeto

&R



Grupos de Processos - Execucao |

Palavras-chave: Recursos e Atividades

&R



Grupos de Processos - Controle |

Palavras-chave: Progresso e objetivos

&R



Grupos de Processos - Encerramento |

Palavras-chave: Preparacao e Formalizacao

&R



Processos no Gerenciamento de Projetos

ATENCAO !!!

P
+ O GERENTE do — 4@\ a

colaboracao d- \“ " OJETO, €
responsé e inar  QUAIS
PRO” \¢\P‘ eguidos e QUAL o

“@P\ ado nesse seguimento.
o P\,P (TAILORING)




Processos no Gerenciamento de Projetos

CATEGORIAS

« PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE
PROJETOS (aqueles contidos nos Grupos de
Processos)

« PROCESSOS ORIENTADOS A PRODUTO
(aqueles definidos/adotados pela empresa no
Ciclo de Vida do Projeto — Fases do Projeto)
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Processos de Gerenciamento |

ATENCAO !!!

e Grupos de Processos NAO SAO FASES DO
PROJETO I

e A seqliéncia dos Grupos de Processos NAO E
O CICLO DE VIDA DO PROJETO !l




Processos de Gerenciamento |

ATENCAO !!!

e Em GRANDES PROJETOS, que sao divididos
em SUBPROJETOS ou FASES, os GRUPOS
DE PROCESSOS podem ser executados em
CADA FASE, por exemplo:

e Analise de Viabilidade,
e Projeto (design),

e Prototipagem,

e Desenvolvimento




Processos de Gerenciamento

< CICLO DE VIDA >

\ N
Fase 1> Fase 2> Fase 3 >4 >5> Fase N>




Processos de Gerenciamento

QCLO DE VIDA |NCREMENTA>

Analise Codificacio Teste Teste
Projeto ¢ Unitario Sistema




Processos de Gerenciamento

< CICLO DE VIDA RUP >

Iniciacao )|Elaboracao )/Construcao )[Transicao




Areas de Conhecimento do PMI

* As areas de conhecimento
definidas pelo PMI descrevem os
conhecimentos e praticas em
termos de processos.

» Estes processos estao organizados
em 9 (Nove) areas de
conhecimento




- Processos de Gerenciamento |

Areas de Conhecimento do PMI

@ Gerenciamento da Integracao

@ Gerenciamento do Escopo

@ Gerenciamento do Tempo

@ Gerenciamento do Custo

@ Gerenciamento da Qualidade

@ Gerenciamento dos Recursos Humanos
@ Gerenciamento das Comunicacgoes

@ Gerenciamento do Risco

@ Gerenciamento das Aquisicoes do
Projeto (Suprimentos)

lﬁ“f"'



Gerenciamento da Integragao do Projeto

S&0 0S processos necessarios para
garantir que os varios elementos do projeto
estejam bem coordenados.

Consiste em desenvolver o Plano do Projeto,
executar esse plano, realizar o controle
integrado de mudangcas e fazer o
encerramento do Projeto.

I&TA



Gerenciamento do Escopo do Projeto |

SA0 0S processos necessarios para
garantir que o projeto inclui todo o
trabalho requerido e apenas o trabalho
requerido para completar o projeto com
SUCeSSO.

Inclui os processos de Planejamento e
Definicao do Escopo, criacao da WBS,
Verificacdo do Escopo e Controle de
Mudanca do Escopo.




Gerenciamento do Tempo do Projeto

Sao0 0s processos que objetivam

garantir que o Projeto seja completado no
tempo previsto.

Estes processos envolvem a Definicao e o
Sequénciamento das Atividades, a
Estimativa da Duracao e de Recursos das
Atividades e o Desenvolvimento e Controle
do Cronograma.




Gerenciamento do Custo do Projeto |

Estes processos envolvem a Estimativa de
Custos, a elaboracdo do Orcamento e
Controle dos Custos.




Gerenciamento da Qualidade do Projeto |

S30 0s processos que determinam a
politica, objetivos e responsabilidades
relativos a qualidade, de forma a garantir
que o Projeto ira satisfazer as
necessidades para o qual foi concebido.

Estes processos incluem o Planejamento da
Qualidade, Garantia da Qualidade e
Controle da Qualidade.




Gerenciamento dos Recursos Humanos |
do Projeto

SA0 0S processos que organizam e
gerenciam a equipe do projeto,
objetivando fazer o uso mais efetivo das
pessoas envolvidas no projeto.

nclui os processos de Planejamento de
Recursos Humanos, Aquisicao,
Desenvolvimento e Gerenciamento do Time
do Projeto.




Gerenciamento da Comunicacao |
do Projeto

Descreve os processos requeridos para
garantir que no tempo apropriado ocorra a
geracao, coleta, disseminacao,
disponibilizacao e armazenamento das
iInformacgoes do Projeto como um todo.

Este conjunto de processos inclui:
Planejamento da Comunicacao, Distribuicao
da Informacao, Relatorio de Performance e
Gerenciamento dos Stakeholders.




Gerenciamento dos Riscos do Projeto |

Envolve os processos relacionados com a
identificacao, analise e resposta aos
riscos do Projeto.

Estes processos incluem: Planejamento do
Gerenciamento do Risco, ldentificacao dos
Riscos, Analise Qualitativa e Quantitativa
dos Riscos, Planejamento das Respostas
aos Riscos e Monitoramento e Controle dos

Riscos.




serenciamento das Aquisigoes do Projeto

E o conjunto de processos requeridos
para garantir a aquisicao de produtos e
servigos de organizacoes externas ao

ambiente do projeto.

Estes processos envolvem o Planejamento
das Aquisicoes e Contratacoes, as
Solicitacoes de Resposta de Fornecedores,
a Selecao de Fornecedores e a
Administracao e Encerramento de

Contratos.
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Conclusoes |

e — —— : J__

@ Planejar, planejar, planejar...
@ Palavra-chave: MATURIDADE
@ Adaptacao (Tailoring)

@ Utilizacao de “melhores praticas” de |
outras areas (ITIL, por exemplo)

@ Utilizacao do CICLO de VIDA mais
apropriado para o seu caso

IBTA



PERGUNTAS |




